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Agenda

Wiederholung aus vorherigen Webinaren

= BPMN-Best Practices

—  Komplexitat

— Zusammenspiel mit der Losungsdokumentation
= Analyse eines Anwendungsbeispiels

= Fragen und Diskussion
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Wiederholung: Finden Sie in jedem Modell einen Fehler (3 min Vorbereitung)
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Einfuhrung: Ein gutes Geschaftsprozessmodell ist...

= schnell durch Dritte erfassbar
= auf die wesentlichen Informationen beschrankt

= verwendet nur die sofort verstandlichen
Modellelemente

=  frei von formellen und strukturellen Fehler

= sagt mehr als tausend Worte
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BPMN — Best Practices: Komplexitat

Regel 13:

,Die Visualisierung eines Prozesses ist nicht abgeschlossen, wenn keine
Informationen mehr abgebildet werden kdnnen, sie ist fertig, wenn keine
Informationen mehr weggelassen werden kénnen.”

(Quelle: http://www.swimlane.info/de/)
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http://www.swimlane.info/de/

BPMN - Best Practices: Struktur

Regel 14:

Beim Modellieren im SAP Solution Manager missen Sie zwischen einem rollen- und einem systembasierten Diagrammtyp wahlen. Eine
Mischung aus diesen beiden Anséatzen (z. B. GUber eine ,System-Swimlane” in einem rollenbasierten Diagramm) wird nicht empfohlen.
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BPMN — Best Practices: Losungsdokumentation

Regel 15:

Es sollte eine kurze Beschreibung des Prozesses gegeben werden (1-3 Satze):
Was macht der Prozess, was |6st den Prozess aus, wann endet der Prozess?

[@ S/4 HANA, On premise enterprise editi

=ff

BJK

BKK

of off off of off off of off of of off of of <} o <f <@ <

19M -
1FS -
BD6 -
BD9 -
BDA -
BDD -
BDG -
BDH -
BDN -
BJ5 -
BJE -

Direct Debit Process in Finance

Modelling Examples: Basic Inbol
Medelling Examples: Credit Mar
Sales Order Processing: Sale fro
Modelling Examples: Free of Ch
Customer Returns

Modelling Examples: Sales Quo
Sales Order Processing for Pros
Sales of Nonstock Item with Orc
Make-to-Stock Production - Disci

Make-to-Order Production witho

- Modelling Examples: Production
BJN -

Rework Processing (Stock-Manu

- Sales: Period End Closing Operz
BMC -
BMK -
BMK -
BMNW -

Stock Handling: Rework, Scrap,
Modelling Examples: Return to !
Return to Supplier

Period-End Closing Projects Se

J11 - Customer Project Management

N N N N R R R

BCM Batch Creation (optional)
Complete Customer Master Data
Create and Print Direct Debit Mandate
Create Payment Medium
Download File

Examine Overdue Receivables
Manage Payment Blocks
Release Payment Proposal
Revise Payment Proposal
Schedule Payment Proposal
View Customer Balance

View Customer Line ltems

@ | |63

=
2

19M - Direct Debit Process in Finance

Change Status:
* Name:

Description:

Type:

~ Classifications

Site:

O
19M - Direct Debit Process in Finance
Edit Text

In this scope item, you can use the
direct debit payment methed in the
Single Euro Payments Area (SEPA) to
collect payments from your customers
in Euro and certain non-SEPA countries
to collect payments from your
customers in your local currency.

Process

©OVOSTURA GmbH. All rights reserved.



BPMN — Best Practices: Losungsdokumentation

Regel 16:

Verwenden Sie ein konsistentes Vokabular bei der Formulierung der Tasks.
Es wird empfohlen ein Glossar der Begriffe fir Verben und Substantive zu erstellen, das sich an der Prozessschritt-Bibliothek orientiert. Das
ersetzt nicht das Housekeeping lber Prozesse und Bibliotheken.
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BPMN — Best Practices:

Regel 17:

Diagramme sollten mit dem Prozessnamen betitelt werden — "Kollaborationsdiagramm" ist kein ausreichender Bezeichnung.
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BPMN — Best Practices: Struktur in der Losungsdokumentation

19M - Direct Debit Process in Finance
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BPMN — Best Practices:

Regel 18:

Teilprozesse, die von verschiedenen Prozessen verwendet werden,

sollten als separate Prozesse modelliert werden.
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Ubung: Analyse eines Prozessmodells

= Auf der nachsten Folie befindet sich das BPMN-Modell eines Geschaftsprozesses.
= Dieser Prozess zeigt die Materialbeschaffung von der Anfrage bis zur Lieferung des Materials.

= lhre Aufgabe ist es, dieses Modell zu bewerten und zu beurteilen, wie die Best Practices-Regeln befolgt wurden.
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Ubung: Korrigierte Version
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Fragen und Diskussion
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Weiteren Schulungen und Informationen

= Business Process Management: WSIVIBPM SAP scHuLunG

. BPMN MIT DEM SAP SOLUTION MANAGER Schulungskatalog v  SAP Learning Hub v SAP Certification v Mehr v
7.2 - Erfahrungsbericht

4 | Kurse | Solution Manager - Business Process Management for S/4HANA

= Focused Build: WSMFB

WSMBPM

= Test Management: E2E220

Solution Manager - Business Process Management for
S/4HANA

= Test Steps Designer: WSMTSD

Schulungsformen: Classroom, Virtual Training

Dauer: 2 Tage

Stufe: Details, Konfiguration und Transaktion
Sprachen: Deutsch
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https://training.sap.com/course/wsmbpm-solution-manager---business-process-management-for-s4hana-classroom-003-de-de/?
https://vostura.com/wp-content/uploads/2021/10/Article_SAP_Solution_Manager_7_2_BPMN_DE.pdf
https://training.sap.com/course/wsmfb-focused-build-for-sap-solution-manager-classroom-003-de-de/?
https://training.sap.com/course/e2e220-test-management-overview-classroom-020-de-en/?
https://training.sap.com/search?q=WSMTSD&filters%5Bcountry%5D%5BGermany%5D=on&filters%5Bcountry%5D%5BAustria%5D=on&filters%5Bcountry%5D%5BSwitzerland%5D=on

Uns interessiert IThr Feedback

Sagen oder schreiben Sie uns lhre Themenwiinsche fiir zukiinftige Webinare in den Chat oder unter events@vostura.com!
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